Inhaber

Ottmann, Martin
Helmboldt-Biirger, Tina
06556 Artern
Am Kalkfeld 8

S Tel. 034 66 /32 49 70

pelseserV1ce Fax 034 66 /3249 71

E-Mail: schulessen-
gastro@t-online.de

Liebe Schiiler-/innen und Eltern,

wir, der Gastro Speiseservice Artern, freuen uns, dass wir Sie bzw. Ihr Kind
taglich mit Mittagessen versorgen diirfen.

Mit diesem Schreiben mochten wir lhnen alle wichtigen Details mitteilen.

Die Anmeldung

Unsere Internetseite lautet:

www.bestellung-gastro-artern.de

Dort kénnen Sie sich registrieren.
Fullen Sie dafir bitte alle notwendigen Felder aus.

Wenn Sie sich erfolgreich angemeldet haben, erhalten Sie als erstes einen
Verifizierungs-Link per E-Mail, bitte bestatigen Sie diesen, erst dann ist Ihr Kind erfolgreich

registriert !!
In den nachsten Tagen erhalten Sie dann eine E-Mail mit lhren erforderlichen Zugangsdaten.

Soliten Sie Ihr Passwort einmal vergessen, konnen Sie sich jederzeit selbst
ein neues Passwort zusenden lassen.

Wenn Sie Uber keinen Internetzugang verfiigen, haben Sie natiirlich auch die Méglichkeit
sich bei uns anzumelden. Hierfiir kontaktieren Sie uns bitte telefonisch.

Essenbestellung und Abbestellung

Wir bieten taglich zwei Menis zur Auswahl an.

Die Bestellung erfolgt bitte monatlich im Voraus!

Aus organisatorischen Griinden, sind Bestellungen oder Abbestellungen am Liefertag nur
bis 7:30 Uhr online oder telefonisch maglich.

Reklamationen sind nur am Liefertag bis 14.30 Uhr maglich.

An Wandertagen oder anderen Terminen bitten wir Sie, dass Essen bis zum Vortag
abzubestellen.



Abrechnung

Die Abrechnung erfolgt monatlich riickwirkend per Lastschrift.
Alle dafur benétigten Daten miissen Sie selbst in unserem Programm anlegen.

Sie bekommen Ihren Beleg (iber die Abbuchung monatlich per E-Mail.

Bildungs und Teilhabepaket

Wenn Sie einen Anspruch auf das Bildungs- und Teilhabepaket haben, bitten wir Sie. sich
rechtzeitig um alle nétigen Antrage zu kilmmern und uns dann die Bestatigung im Original zu
schicken. Sollte Ihr Férderantrag zum Zeitpunkt unserer Abrechnung noch nicht bei uns
eingegangen sein, miissen Sie zunachst die vollen Kosten bezahlen.

Far Fragen stehen wir Ihnen gern zur Verfligung.

Mit freundlichen GriiRen

Ihr Team vom Gastro Speiseservice Artern



